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	OBJEDNÁVATEĽ 

	

	Názov školy:
	 

	Ulica, číslo: 
	 

	PSČ, Mesto:
	 

	IČO školy:
	 

	Kontaktná osoba: 
	 

	Telefón:
	 

	E-mail: 
	 

	Dátum plavby:
	 

	Typ plavby: (Devín/Okruh/iné) (jednosmerne/spiatočne)
	 

	Odchod lode: 
	 

	Počet detí/študentov:
	 

	Počet dospelých:
	 

	Spôsob platby:
	 

	Vyplnením objednávky plavby potvrdzujem, že súhlasím so znením Všeobecných prepravných podmienok SPaP -  LOD, a.s.

	Dátum podania objednávky:
	 

	* SPaP - LOD, a.s. si vyhradzuje právo odmietnuť rezerváciu, pokiaľ nebola písomná objednávka plavby podaná včas, t.j. do 72 hodín od nahlásenia telefonickej rezervácie. 


DÔLEŽITÉ UPOZORNENIA:
REZERVÁCIE, OBJEDNÁVKY 
· Rezervácie plavieb prijímame telefonicky, pričom pri skupinách od 10 osôb je nutné zaslať písomnú objednávku do 72 hodín od nahlásenia telefonickej rezervácie.


Platnosť rezervácie končí  72 hodín od jej urobenia, pokiaľ nebola klientom 


a) vyplatená v plnej výške


b) garantovaná.


Garanciou rezervácie sa rozumie písomný súhlas so Všeobecným prepravnými podmienkami SPaP-LOD, a.s.


Tento súhlas dáva klient spolu so zaslaním objednávky obsahujúcej všetky požadované údaje, ktoré sú uvedené v horeuvedenom formulári.

· Objednávky prijímame e-mailom na travel@lod.sk 

SPaP- LOD, a.s. ako protislužbu zabezpečí objednávateľovi garanciu rezervácie s jej úhradou najneskôr do 30 minút pred odchodom lode, pokiaľ nebola úhrada rezervácie dohodnutá inak.  

· Počty osôb pri školských skupinách je možné upravovať kedykoľvek až do vyplatenia rezervácie podľa aktuálneho stavu.  

· Rezerváciu je možné bezplatne stornovať najneskôr do 30 dní pred plavbou, v zmysle Všeobecných prepravných podmienok SPaP-LOD, a.s., zverejnených na www.lod.sk a v Lodnom cestovnom poriadku.
VYPLATENIE REZERVÁCIÍ

Platnosť rezervácie končí  najneskôr 30 minút pred plánovaným odchodom lode, pokiaľ nebola klientom vyplatená/uhradená v plnej výške. Klient bez predošlej úhrady cestovného do 30 minút pred plánovaným odchodom lode automaticky stráca nárok na miesto na lodi. Nezakúpením lístkov včas si SPaP - LOD, a.s. bude nárokovať storno poplatky v zmysle Všeobecných prepravných podmienok (no show – nenastúpenie na plavbu). 

· Cestovné lístky je možné zakúpiť:

1. osobne v cestovnej agentúreSPaP-LOD, a.s.

Platba za lístky je možná v hotovosti, platobnými kartami VISA, EC/MC. 

2. hotovostným vkladom na účet SPaP –LOD, a.s. alebo bezhotovostným prevodom na účet SPaP-LOD, a.s. po predošlom vystavení zálohovej faktúry zo strany SPaP – LOD, a.s. Služby/cestovné lístky  sú považované za uhradené momentom pripísania celkovej sumy k úhrade na účet spoločnosti SPaP – LOD, a.s.

SPaP – lodná osobná doprava a.s. , Fajnorovo nábrežie 2 , 811 02 Bratislava,                                                                                                                                               zapísaná  v  obchodnom  registri    Okresného  súdu   Bratislava I.

Oddiel: Sa     Vložka číslo: 2978/B    IČO: 35 839 228    IČ pre DPH: SK2020262442

Tel.: 529 32 226, 529 32 224
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